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Var vision

Coromatic ar den nordiska ledaren inom losningar for verksamhetskritiska
anlaggningar. Vi hjalper vara kunder att sakra deras kritiska verksamhet 24/7.
Verksamhetskritiska anlaggningar inkluderar datacenter, uppkopplade kontor
och annan teknisk infrastruktur dar datakommunikation eller stromtillforsel
maste sakras.

Var mission

Vi hjalper vara kunder att sakra deras kritiska verksamhet 24/7 och bygga ett
Coromatic som Attraherar, Utvecklar och Intresserar branschens Basta
Medarbetare.

P& Coromatic tar vi ansvar gentemot vara kunder, medarbetare och
affarspartners. Men ocksé mot de samhallen och samfund som véar verksamhet
arendelav.

Var kultur och vara varderingar
Vi ar en palitlig och l&ngsiktig partner for vara kunder, med hog professionell
integritet.

Vi tillfor varde till vara kunder genom att sakra och forbattra deras
verksamhetskritiska infrastruktur pa det mest kostnadseffektiva och héllbara
sattet.

Tillsammans skapar vi en bade inkluderande och prestationsdriven One
Coromatic kultur.

Chefer bor vara forebilder — i varje aspekt av arbetslivet. Chefernas beteende
satter standarden pé arbetsplatsen. For att efterleva detta ger och tar varje chef
emot feedback pa ett konstruktivt satt, beter sig alltid etiskt korrekt och har
respekt for andra manniskor.
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SIDA S

Introduktion

Coromatics mal ar att férbattra ménniskors liv och skapa en battre morgondag.
Fér att vi ska kunna nd mélet &r vi beroende av vara medarbetare, vara etiska
normer och var formaga att bygga langsiktiga relationer.

Var uppforandekod definierar vart ansvar och hur vi forvantar oss att vara
medarbetare ska agera for att sakerstalla en bra och produktiv arbetsmiljo
som stoder vara varderingar och 6vertygelser. Den vagleder och stottar vara
medarbetare att fatta ratt beslut och handla ratt.

Brott mot uppforandekoden kan skada Coromatic, vara medarbetare och vara
partners, och det kan leda till rattsliga atgarder mot Coromatic och Coromatics
medarbetare. Uppforandekoden och riktlinjerna for medarbetare galler darfor for
alla Coromatics medarbetare, inklusive medlemmarna i Coromatics styrelse och
alla chefer.
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SIDA 7
Vitar hand om manniskor och miljo

Manskliga rattigheter

Vi stédjer de

manskliga

rattigheterna och féljer
likabehandlingsprincipen

Vi arbetar for alla manniskors frihet och jamlikhet,
oavsett etnicitet, hudfarg, kén, sprak, religion,
politiska asikter eller annan asikt, nationellt eller
socialt ursprung, fodelse eller annan status. For

att visa vart atagande stédjer vi FN:s universella
deklaration om ménskliga rattigheterna och
Europeiska konventionen om skydd for de ménskliga
rattigheterna.

Mangfald ar en viktig del av var dagliga verksamhet och Vi stéder méngfald.och
kultur. Vi forvantar oss att alla vara medarbetare alltid skyddar varje enskild
respekterar alla manniskors vardighet, integritet och individs personliga

personliga rattigheter. Vi tolererar inte diskriminering, rattigheter

trakasserier eller krankande sprék under nagra
omstandigheter.
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Vitar hand om manniskor och miljo

Halsa, sdkerhet och trygghet

Vi sakerstaller en trygg,

o . . . .. N halsosam och saker miljo
En av vara viktigaste prioriteter dr att sékerstélla en

siker, hilsosam och trygg miljé fér vara medarbetare.
Vi minskar riskerna och framjar hélsa, sakerhet och
vilbefinnande genom standig forbattring av vara
processer, kampanjer for hdlsa och forebyggande
atgarder.

Vi kompromissar inte vad galler rutiner, beteenden och
forhallanden kring sékerhet. Inget arbete ar vart att
riskera ndgons halsa eller liv for. Darfor forvantar vi oss
att alla medarbetare foljer vara bestammelser for halsa,
sakerhet och trygghet, att de arbetar for en saker och
halsosam arbetsplats och att de forbattrar var halso-
och sakerhetskultur. Det ar viktigt att vi samarbetar for
att né ett samforstand om hur vi ska agera och arbeta
tillsammans pa ett sékert satt.
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Vitar hand om manniskor och miljo

Miljéskydd

Miljéskydd &r en av de viktigaste samhillsfragorna.
Det ar en stor utmaning inom politiken, i naringslivet
och i vardagen.

Vi arbetar hallbart och
bevarar resurser

For Coromatic ar mélet att halla ner var miljoinverkan pé
ett ansvarsfullt satt genom att forsta vilken inverkan vi
och véara kunder har och genom att hela tiden forbattra
vart hallbarhetsarbete.

Véart arbete och véra losningar gor att bade vi och véra
kunder kan minska utslappen, 6ka energieffektiviteten
och bidra till en hallbar, renare framtid.
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SIDA 11
Skapa héllbara relationer

Rattvis konkurrens och e
. . Vi star for rattvis konkurrens
UndVI kande av SkattSkYId |ghet och tolererar inte

skattesmitning
Vi pa Coromatic &r vi 6vertygade om att vi bara kan
vinna och behélla kunder och uppratthalla relationer
med alla intressenter om vi agerar ansvarsfullt och
rattvist

Darfor arbetar vi for 6ppna marknader och rattvis
konkurrens. Det ar viktigt for oss att alltid folja
nationella och internationella lagar.

Viforvantar oss att vadra medarbetare, vara chefer
och de parter vi gor affarer med respekterar sin
skattskyldighet. Vi tolererar inte att ndgon medvetet
uppmuntrar eller underlattar skattesmitning.
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SIDA 12
Skapa héllbara relationer

Undvika intressekonflikter Vi ar mycket noga med

att personliga intressen
och foretagets intressen

En intressekonflikt dr en situation dar det finns risk
balanseras

for att en medarbetares eller tredje parts personliga
intressen kan paverka Coromatic eller vara kunders
intressen. Det &r mycket viktigt att vara anstéllda inte
hamnar i intresse- eller lojalitetskonflikter.

Vi ar beroende av att védra medarbetare fattar sina
beslut uteslutande utifran objektiva kriterier utan
paverkan av personliga intressen och relationer i
affarsbeslut.

Medarbetare ar skyldiga att omedelbart meddela sina
chefer om det finns en mojlig konflikt mellan deras
yrkesmassiga och privata intressen. Intressekonflikter
kan i synnerhet uppstd om en medarbetare agerar
som konkurrent till Coromatic eller arbetar for eller har
intressen i ett foretag som gor affarer med Coromatic.
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Skapa héllbara relationer

Vi tar inte emot
eller ger mutor

Korruptionsbekampning

Korruption medfér att beslut fattas pa olagliga
grunder, forhindrar utveckling och innovation,
férvranger konkurrensen och skadar féretag.
Korruption ar darfér straffbart och kan leda till béter
for foretaget och atal for berérda medarbetare, chefer
och styrelseledamoéter.

Viarbetar for att bekampa korruption i alla dess
former over hela varlden och ar som en del av E.ON-
koncernen darfor medlemmar i Global Compact.

Darfor stodjer vi nationellt och internationellt arbete
for att bekampa korruption och tar avstand fran allt
korrupt beteende. Detta géller i synnerhet sé kallade
accelerationsbetalningar (smorjning, betalning av
mindre belopp direkt till ansvarig tjansteman). Detta ar
olagligt och straffbart i de flesta lander och kan leda till
mycket betydande boter beroende péa region.

Riktlinjerna for korruptionsbekampning maste foljas
vid all representation med foretagspartner och
myndighetspersoner
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SIDA 14
Skapa héllbara relationer

Donationer och sponsring Véra donationer och

sponsringsaktiviteter ar
transparenta och vi tar
ansvar for
allmanhetens basta

Vi ar alltid 6ppna vad géller vara donationer och
sponsringar.

Vianvander sponsring for att framja vissa andamal,
sédsom socialt ansvar, kulturella aktiviteter, utbildning,
vetenskap och sportevenemang.

Vidonerar frivilligt, vi kraver inget i gengald, och vi foljer
gallande lagar och lokala bestammelser. Vi utesluter
kategoriskt donationer till politiska partier, politiska
kandidater, innehavare av politiska ambeten och
representanter for offentlig forvaltning.
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SIDA 15
Skapa hallbara relationer

Undvik penningtvatt och v bzﬁmnpatrgtltaoiohrgf;
e e . \" | V r
overtradelse av sanktioner e :

Penningtvétt innebar att pengar som genererats pa ett
olagligt satt infors i lagligt finansiellt och ekonomiskt
omlopp.

Vi bekampar alla former av penningtvatt, vidtar
forebyggande atgarder for att undvika att bli indragna

i penningtvatt, och vi foljer alla gallande nationella

och internationella sanktioner, embargon och andra
begransningar av lagstiftningen for utrikeshandel.
Detta galler aven vara affarspartners som agerar for var
rakning.
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SIDA 16
Skapa héllbara relationer

Samarbete med leverantorer Vi star for ett
ia bra samarbete
av varor och tjanster

Vi har affairsméassiga relationer med manga olika
leverantdrer. Tack vare dessa relationer kan vi
erbjuda vara egna produkter och tjanster till ett
konkurrenskraftigt pris. Vara ekonomiska framgangar
ar bland annat beroende av ett noggrant urval av
starka och palitliga partner. Vi valjer darfor vara
leverantérer av varor och tjanster noggrant utifran
specifikationer och undviker darmed otillbérligt
gynnande.

Alla medarbetare som deltar i valet av leverantorer

av varor och tjanster eller andra kontraktsparter

och som har en personlig koppling och kan paverka
urvalsprocessen maste underratta sina 6verordnande,
eftersom detta kan utgora en intressekonflikt. Ingen
anstalld far lata en leverantér som den anstallde har
yrkesmassiga kontakter med, utfora nagra privata
bestallningar at sig, om detta inte godkants av den
anstalldes overordnande.

Coromatic sakrar tillgang till kraftférsorjning och N .
Operations datakommunikation for verksamhetskritiska anlaggningar. <’\\/> CO romatIC

Secured Vitillhandah&ller hég tillganglighet och produktivitet fér vara En del av E.ON koncernen
24/7 kunder, vi raddar liv genom oavbruten drift 24/7, och optimerar
energianvandningen for minsta mojliga miljopaverkan.







SIDA 18
Skydda information och tillgangar

Foretagets tillgangar

Coromatics foretagstillgangar anvands for att na vara
affarsmal. Det ligger i vart intresse att skydda var
egendom och vara tillgangar.

Tillgang kan vara ekonomiska, fysiska och immateriella.
Coromatics tillgdngar far bara anvéandas i lampliga och
behoriga syften. Olampliga eller obehdrig anvandning
av Coromatics tillgdngar ar forbjuden. | detta avseende
ar overdrivna eller olampligt motiverade betalningar

till anstallda eller andra som arbetar for Coromatic
forbjudna.

Coromatic sékrar tillgang till kraftférsérjning och
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Vi tar hand om vart féretags
egendom och tillgangar
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Skydda information och tillgangar

Integritetsskydd

Det finns sarskilda bestammelser for skydd av
personuppgifter. Uppgifter anses vara personliga om
de innehaller personlig information eller fakta om en
person.

Sadana uppgifter kan vara adress, bankuppgifter,
smarta matdata, anvandarprofiler eller data i cookies
som tillhor kunder, anstallda eller leverantorer. Det
finns ocksa sarskilt kansliga typer av information,
sésom religios Overtygelse och medicinsk information.

Vi har ett stort intresse av att skydda personuppgifter
mot obehorig hantering eller otillaten andring,
distribution eller borttagning. Vara anstallda ar skyldiga
att skydda de personuppgifter som anfortros Coromatic
och vara dotterbolag mot olaglig hantering och
missbruk.
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Vi skyddar varje individs

integritet
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Skydda information och tillgangar

Foretags- och affarshemligheter

Coromatic har vardefull kunskap och omfattande
foretags- och affarshemligheter. Denna kunskap ar
grunden fér foretagets framgangar. Det &r vart ansvar
att skydda denna informations konfidentialitet,
tillganglighet och integritet oavsettomden ari
elektronisk form eller pa papper.

Obehorig overforing av handels- eller affarshemligheter
eller obehorig andring, forstorelse eller yppande avdem
kan orsaka stor skada for Coromatic. Det kan leda till
disciplinara, civilrattsliga och straffrattsliga pafoljder
for den berorda medarbetaren. Vividtar darfor alla
nodvandiga och lampliga atgarder for att forhindra
missbruk av foretags- eller affarshemligheter.

Virespekterar immateriell egendom som tillhor
konkurrenter och affarspartner. Alla medarbetare
ar skyldiga att bevara tredje parts affars- och
handelshemligheter och endast anvanda dem enligt
overenskommelse med respektive tredje part

Vi lacker inte
hemlig information

Coromatic sékrar tillgang till kraftférsérjning och
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Skydda information och tillgangar

Insiderinformation
och -handel

Vi arbetar fér rattvis och hallbar virdepappershandel.
Det &r viktigt for vart rykte att vi behandlar
insiderinformation som konfidentiell.

Insiderinformation ar all icke-offentlig information
som sannolikt kan ha en betydande inverkan pa det
relaterade vardepapprets aktiekurs eller marknadspris,
till exempel information om fusioner och forvary,
tekniska innovationer eller viktiga forandringar i
organisationen. Brott mot konfidentialiteten avseende
insiderinformation eller insiderhandel kan leda till
betydande boter for E.ON och straffrattsligt &tal

for den berorda medarbetaren. Brott mot lagar om
insiderhandel kan undvikas genom att strikt folja
nedanstaende regler:

— Kop eller salj inte vardepapper som du har
insiderinformation om.

- Gor inte insiderinformation tillganglig och diskutera
den inte med ndgon annan person savida inte den har
personen ar en auktoriserad E.ON-anstalld eller en
tredje part som har ratt att krava sadan information for
att kunna utfora sitt arbete.

- Kontakta Head of Legal/BU Compliance Officer
Coromatic Group om du ar osaker pa om information
ska klassificeras som insiderinformation.
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insiderkunskap for oss
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SIDA 23

Sokarad

Om du har nagra

fragor, kontakta din
overordnande eller berérd
Compliance Officer

Vi anser att efterlevnad av lagar, regler och
foreskrifter &r en viktig grundlaggande princip for
ansvarsfullt foretagande. Coromatic féljer legala
forbud och krav i alla situationer @&ven om det medfér
kortsiktiga affarsmassiga nackdelar eller svarigheter
for Coromatic eller enskilda personer

Denna uppférandekod hjalper dig att forsta var kultur
och vart arbetssatt. Medarbetare kan dock komma att
stallas infor komplicerade situationer, dar de anser att
dokumenten inte ger ett tydligt svar. Nar s& ar fallet
forvantar vi oss att medarbetaren diskuterar arendet
med sin 6verordnade eller med Compliance Officer.

Du kan rapportera eventuella dvertradelse av lagar
och foretagspolicy via e-post eller telefon (anonymt,
sarskilt om det galler konkurrenslagstiftning, lagar
for kapitalmarknaden eller insiderregler, korruption,
bedrageri (vilseledning, forskingring), skattesmitning
och andra overtradelser mot uppforandekoden av
Coromatics anstallda (kallad "whistleblower").
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FAQ

Hur kan regeldvertradelser rapporteras?
Om uppforandekoden overtrads kan
medarbetare informera narmaste
arbetsledare eller berord Compliance
Officer. Medarbetare kan ocksa rapportera
overtradelser av uppférandekoden

till Coromatics Compliance Officer.
Rapporter om brott mot uppforandekoden
kan ocksé goras anonymt med hjalp

av en whistleblower-rapport. Vid

konkreta indikationer inleds genast
undersokningar for att klargora de
faktiska omstandigheterna och lampliga
motatgarder vidtas.

Behandlas rapporter i fortroende?
Rapporterna granskas av Compliance
Officer i samarbete med berdrda
avdelningar pa& E.ON. Rapporterna
behandlas i fortroende. Om rapportorens
identitet ar kand, halls den hemlig. P&
begaran far rapportoren information

om behandlingen av hans eller hennes
klagomal.

Vad hdnder om en regel 6vertrads

av en slump?

Vivill lara av vara misstag och ser dem

som mojligheter. Men for att lara avdem
maste vi forst erkdnna dem. Det ar onskat
och forvantas att misstag och tjanstefel
papekas. Genom att misstag och tjanstefel
synliggors kan vi alla forhindra att vara
medarbetare och vart foretag skadas.

Medarbetare som adresserar eller anmaler
misstag och tjanstefel kommer inte att bli
foremal for bestraffning. Anstallda som har
anklagats for tjanstefel behandlas ockséa
rattvist.
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VAR UPPFORANDEKOD
AR ALLTID MED 0SS

Var uppférandekod definierar vart ansvar och hur vi férvéntar oss
att vart folk ska bete sig for att sdkerstalla en konstruktiv och
produktiv arbetsmiljo som stéder vara grundlidggande varderingar
och 6vertygelser. Den vagleder och stoder vart folk att fatta ratt
beslut och géra det ratta.

Om du inte har uppforandekoden till hands kan du fraga dig sjalv
dessa tre viktiga fragor nar du ar osaker:

Vad skulle andra tycka
om detta beslut?

Ar jag beredd att ta
ansvar for detta beslut?

Stammer detta beslut
overens med Coromatics
uppférandekod?

Kom ihag:
Agera nar du ser ett problem.
Fraga om du inte ar saker.

Som medarbetare kan du aven fa ytterligare stod i dina tankar for
att uppfylla uppforandekoden. Tala med Compliance Officer och du
hittar aven vara kompletterande guidlines pa vart intranat, How we
work/Polices & Guidlines/Group.




Mer information hittar du pa coromatic.se

iNorden

Leverans
till over

av de storsta
foretageni
Norden

Leverans av 6ver

1000

verksamhetskritiska
installationer

COROMATIC.se COROMATIC.dk COROMATIC.no COROMATIC.com
Sverige Danmark Norge Norden
Telefon: 08 564 605 90 Tel: +4566 17 6260 Tel: +47 2276 4000 Tel: +46 8 564 605 90

Coromatic sékrar tillgang till kraftforsorjning och datakommunikation for

Operations verksamhetskritiska anlaggningar. Vi tillhandahaller hég tillganglighet och /[\\ Coromatic

Secured produktivitet for vara kunder, vi raddar liv genom oavbruten drift 24/7, \\I/
24/7 och optimerar energianvandningen for minsta mojliga miljopaverkan. *



